
ご 利 用 の 流 れ

サ ー ビ ス 利 用 開 始

１ ご相談・お問い合せ

２ 開始前の説明・契約

3 ケアプランの作成

ご相談は無料です。
気になることについて、お電話でお気軽に
ご相談ください。
ご状況に応じて、今後のお手続きを詳しく
ご説明いたします。

ご本人やご家族に、居宅介護支援事業所との
契約内容をご説明し、ご契約いただきます。

ご利用者様の心身状態や介護の環境などを
把握した上で、ケアプランを作成いたします。


